广东电信回应封杀VoIP：不会封堵个人用户 

广东电信一位负责人士昨日回应“深圳电信封杀VoIP”事件时表示，电信对任何新技术都持积极态度，绝对不会对个人用户采取封堵的行为。 
　　她表示，如果宽带用户发现自己的某些功能不能正常使用，也并不是电信针对个人用户采取了什么措施，而是提供非法VoIP服务的运营商出现了问题。
      据她透露，一些公司巧立名目向电信申请中继线和网络线路，然后却用来非法经营VoIP业务。一旦出现问题，这些公司就人去楼空，消费者的权利完全得不到保障。
     “之前对打击非法VoIP的投入不够，力量不足，才导致了现在的局面。”她认为，“作为运营商，当然要配合监管部门作一些规范。中国电信采购有关设备加强监控也是理所当然。这一切措施都是为了找到非法VoIP服务的流向，从源头上进行打击。”
因此，“作为一个运营商，不可能对自己网上的情况摸不着。” 
　　这位人士还透露，中国电信自己也在积极研究话音业务向IP方向发展的趋势，VoIP已经列入到了集团公司的战略发展规划中。（孙磊）
　　记者观察：技术进步不可人为阻挡
　　手握信产部的“尚方宝剑”，电信运营商完全有理由底气很足地对网络电话挥起大棒。但是，在没有国界的互联网，这种压制又是那么的苍白无力。
　　国内运营商已经深刻地意识到了自己的危机，长途电话这最后一块肥肉正面临着被更多公司抢食的命运。这显然不是运营商所愿意看到的。
　　但是，用户的需求显然是无法被封杀的，技术进步的潮流可能被人为的障碍所延缓，但终究无法阻挡。
　　正如263网络通信集团董事长李小龙所言，VoIP技术迟早会放开，因为人类对通讯沟通的需求永远无法满足。在一个顺应用户需要的新技术趋势面前，我们只有跟随，而无法逆行。
　　易观国际最近发布的报告也指出，电信运营商应该主动出击，把握国家政策的有利导向，积极利用“钦定”VoIP运营商的身份，将VoIP作为战略转型和寻求新业务增长点的方向。电信运营商应该与即时通讯厂商充分合作，将自身的网络资源与即时通讯厂商的技术优势和用户资源紧密结合，采用利润分成的模式携手运作VoIP业务。
